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Introduccion

Propodsito del documento
El propédsito de este documento es:

1

2.

Resumirlosresultados de laencuestaremitidaalos Estados de la Regién Sudamericanade la
OACI mediante nota SA5508 “Encuesta sobre A-CDMRegidn SAM”, que busca proveerun
panoramageneral del estatus de implementacién de A-CDM, planes anivel de aeropuertoy;
Proveerconclusiones de los resultados de laencuesta, donde seaaplicable.

Estructura del documento

El documento esta dividido en dos secciones: una seccién de “Introduccion” y la de “Resultados”,
donde seva a proveerunresumen de las preguntas porarea, i.e.:

Alcance de laimplementacién

Estado de laimplementaciéon de A-CDM
Alcance del proyecto A-CDM

Concepto de Operaciones Local
Participacion de losinteresados
Implementacidn del Proyecto
Entrenamiento

Retos

Resultados

Descripcién General
Los resultados se puedenresumirde lasiguiente manera:

La encuesta fue remitidaa 14 Estados Miembros de la Regidn Sudamericana de la OAC],
incluyendo la Guyana Francesa.

10 Estados/Administraciones SAM (Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Panam3j,
Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela) respondieron alaencuesta. (71.4% del total)?

La QuintaReunion de Revisién de Programasy Proyectos del GREPECAS (CRPP/5), aprobd un
nuevo proyecto de implementacién de la Plataforma de comparticién de informaciéon ACIS,
parte fundamental de laimplementacion del BO/A-CDM

El Proyecto propone apoyar a los Estados en la implementacién de ACIS en aerédromos
seleccionados al permitir procedimientos operativos personalizados, compartir experiendias,
mejores practicas y lecciones aprendidas sobre la implementacion de procedimientos /
herramientas de ACIS, capacitacion y la definicion de fraseologia para la implementacén de
ACISde acuerdo con Doc 4444 y Doc 9971 de la OACI.

1 La Oficina SAM continuard recopilando la informacién sobre todo de Estados con riesgo de sufrir problemas de capacidaden el futuro

cercano
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e Los aerédromos seleccionados se basaran en la complejidad (hub o O / D, condiciones
ambientales, limitaciones, etc.) y el trafico. De acuerdo con las iStars de la OACI, los 5
principales aeropuertos enlaRegién SAMson:.

OA 018 018

1 Brazil Sao Paulo Guarulhos Intl. SBGR 135307 38M
2 Colombia Bogota El Dorado Intl SKBO 135018 30.9M
3 Peru Lima-Callao Jorge Chavezintl SPIM 91697 20.6M
4 Chile Santiago Arturo Merino Benitez Intl SCEL 76773 21.4M
5 Panama Panama City TocumenIntl MPTO 69600 15.6M

e Deigualforma, aquellos Estados que cuenten con previsiones de traficoimportante o tengan
problemas de saturaciéon, podran aprovechar los beneficios de la implementacion del
concepto.

e En la siguiente tabla se presenta un resumen de aquellos aeropuertos en donde la
implementacién se encuentrabajo ejecucion.

e laleyendadelatablaeslasiguiente:
o Unvalor“0” enelafo, esque serespondidlaencuesta,peronose entregd datos o no

setiene fechadeterminada
o Unvalor “TBD” significaque aun noresponden

| Estado Miembro | Aeropuerto Afio
Argentina TBD
Bolivia Viru Viru 0
Aeroporto Internacional De Guarulhos - SP 2020
. Aeroporto Internacional Tancredo Neves (Confins) - BH 2022
2] Aeroporto Internacional Tom Jobim (Galedo) — RJ 2023
Aeroporto Internacional de Brasilia -DF 2024
Chile Aeropuerto Arturo Merino Benitez - Santiago 2020
Colombia Aeropuerto Internacional El Dorado 2020
Ecuador 0
Guyana Francesa TBD
Guyana TBD
Panama Aeropuerto Internacional de Tocumen 2015
Paraguay Silvio Pettirossi SGAS 2025
; Lima 2021
Peru
Cusco 2021
Suriname TBD
Carrasco 2021
Uruguay
Laguna del Sauce 2021
Venezuela 0
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Alcance de laimplementacién

La pregunta relacionada con este tema tiene como objetivo comprender mejor cudl es el enfoque al
implementar A-CDMutilizado en laRegidn.

¢Es laimplementacién de A-CDM un programa/proyecto nacionalo un proyecto local poraeropuerto?
NOTA: El conjunto de datos para esta pregunta incluye respuestas de 11 Estados (para mds detalles,
consulte la explicacion en la "Descripcion general”). El grdfico circular presenta valores absolutos y
valores porcentuales.

Los resultados (ver Figura 1) muestran claramente que una mayoria (67%) de los encuestados tienen
un plan sobre cémo se implementara A-CDM desde el punto de vista de cémo se debe gestionar el
programa / proyecto, lo cual esrealmente bueno.

Para los estados que aun no tienen un plan (33%), esimportante destacar que el tiempo promedio de
implementacion paraA-CDMes de 2 afiosy medio (segun los datos de implementaciones Europeas).

¢Es la implementacion de A-CDM un programa/proyecto nacional o un proyecto local por
aeropuerto?

= Esun programa nacional donde A-CDM se esta
implementando en varios aeropuertos con una entidad que
administra el programa general para facilitar procedimientos

comunes y un enfoque de |as implementaciones.
4,33%
= Es un enfoque de "aeropuerto a asropuerto” donde cada

proyecto se gestiona a nivel "local”

Es una combinacidn de un programa nacional y un gerente
separado de proyectos aeroportuarios a nivel "local”

Todavia no hay un plan de implementacion para A-CDM,

4, 34%

Figura 1: resultados de pregunta 1

Estatus de la Implementacién de A-CDM
La preguntarelacionadacon este tematiene como objetivo comprender mejoren qué fase se
encuentranlos aeropuertos en suimplementacién A-CDM.

¢En cudl de las siguientes fases estd la implementacion del A-CDM?
NOTA:El conjunto de datos para esta preguntaincluye 7 Estados. El grafico circular presentavalores
absolutosy valores porcentuales.
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Los resultados muestran (ver Figura 2) que existen niveles de madurez mixtos con relacidn al estado
de implementacién de un programa/ proyecto A-CDM.

¢En cual de las siguientes fases esta la implementacion de A-CDM?

® Aun no se ha iniciado ninguna planificacidn, es decir, nada en relacién
con A-CDM

u Planificacion inicial, es decir, recopilacion de informacion sobre
material de orientacion, etc. para establecer el alcance de los
proyectos

= Planificacion en curso, es decir, conjunto de alcances, compromiso con
las partes interesadas, etc.

Listo para lanzar el proyecto de implementacidn A-CDM

® A-CDM implementado, es decir, los procedimientos estan aplicados y
se utilizan en las operaciones de "diaa dia" (indigue el ndmero de
afios gue A-COM se utiliza en las operadones de dia a dia).

Figura 2: resultados de pregunta 3

Alcance del Proyecto A-CDM

Las preguntas relacionadas con este tematienen como objetivo obtener unamejor comprension del
alcance de laimplementacidon de A-CDM.

éCual de los elementos conceptuales de A-CDM se estd implementando como partedel proyecto A-
CDM?

Los resultados muestran (ver Figura 3) que la mayoria de las implementaciones planean implementar
el intercambio de informacién y el A-CDM en condiciones adversas, pero para los otros elementos
conceptuales de A-CDM, el nivel de implementacién es en cascada es menoren unade las respuestas.
Desde una perspectiva de implementacion de A-CDM, los resultados esperados serian que al menos
los elementos "Intercambio de informacién", "Gestion de hitos", "Tiempos de rodaje variables"y
"Secuencia pre-despegue" deberian implementarse en todos los aeropuertos que planean
implementar A-CDM
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éCual de los elementos conceptuales de A-CDM se esta implementando como parte del
proyecto A-CDM?

5] 6
II 5 5 5 5
1

Figura 3: resultados de pregunta 4

= Intercambio de infermacidn/Information sharing

]

1 A-CDM en condiciones adversas/A-CDM in
adverse conditions

u Gestion de hitos/Milestone Management

=

» Tiempos de rodaje variables /Variable Taxi Times

w

Secuencia pre-despegue/Pre Departure
Sequencing

(&)

= Integracion/Integration with Air Traffic Flow
Managemeant (ATFM)

[

0

iCémo se implementa el intercambio de informacién a la par de la solucién/ solucién A-CDM
planificada?

Los resultados mostrados (ver Figura 4) indican que la mayoria de Estados que respondieron esta
enfocandose en una combinacién de alternativas de comunicaciéony no solamente basada en una
plataforma o Unicamente en interaccidon manual. Estos resultados deberian ser revisados cuando las
implementaciones especificas en aeropuertos de diferentes tamafio y complejidad hayan avanzado.

<Como se implementa el intercambio de informacién a la par de la solucién / solucidn A-CDM
planificada?

n Através de la plataforma de intercambio de
informacion que recopila datos en tiempo real de
varios sistemas. (sistema automatizado o semi
automatizado)

= Através de la interaccion manual y el intercambio
de informacidn.

= Una combinacidn de las dos alternativas
anteriores,

Figura 4: resultados de pregunta 5
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¢Qué Hitos (seglin el modelo de Eurocontrol)se capturan/planean capturar parala Gestiéon de Hitos?
Los resultados (ver Figura 5) muestran una perspectivade lagestidon de hitosen laimplementacion del
A-CDM. La mayoria de los Estados indicaron que los hitos 1, 4, 5, 6, 7, 9, 10, 13, 15 y 16 estdn o seran
implementados como parte de la implementacion. El modelo de EUROCONTROL ALTAMENTE
RECOMIENDA que los hitos 1-7, 10, 15y 16 se implementen.Si no se implementan, por ejemplo el Hito
3, las actualizaciones automaticas de los TOBT seran dificiles / imposibles, por lo tanto, los célculos
predictivos de los TSAT también seran dificiles /imposibles de realizar. Esto es algo a analizar con las
partesinteresadas.
£Qué Hitos (segin el modelo de Eurocontrol) se capturan/planean capturar para la Gestién de Hitos? (Seleccione las

casillas correspondientes e indique si la implementacién/implementacién planificada utiliza algin otro nombre para
los hitos)

(5]

= Hito 1- Plan de vuelo ATC activado

i

= Hito 2- Asignacion de CTOT/EOBT - 2 horas

Hito 3- despegue del origen

Hito 4- Actualizacién de Radar Local/Entrada FIR
= Hito 5 — Aproximacion final [ Final Approach

= Hito 6 — Aterrizaje / Landed

SR E R € R V]

= Hito 7- En Bloque/in Block
= Hito 8- avién en lz puerta/Aircraft at Gate

= Hito 9- TOBT Entrada/TOBT Entered

“ | “‘ |

LS IS, ]

= Hito 10 - TSAT emitido/ TSAT Issued

IS

= Hito 11 - Inicio de embarque/Boarding Starts

£

= Hito 12 — Aeronave lista/Aircraft Ready
Hito 13 - Soliditud puesta en marcha/5tart-up Request
6 Hito 14 - Puesta en marcha aprobada/Start-up Approved
5 Hito 15 — Fuera calzos/Off Block

Hito 16 — Despegue/Take OFf

=
[
r
w
.
w
@
~

Figura 5: resultados de pregunta 6

éPlaneaaplicar el concepto de Target Off Block Times?
Los resultados muestran que el 100% de los que respondieron (6 Estados) estan asignando la
responsabilidad del TOBT la aerolineas/ground handlers, lo que va alineado al concepto de A-CDM.

¢Qué metodologiase aplica/ se va a aplicar paracalcular el tiempo de taxi variable?

Los resultados (ver Figura7) muestran que el 67% de los Estados que respondieron planean aplicaro
estan aplicando el tiempo de taxi variable dinamico. Si contrastamos esta pregunta con la Figura 3,
entonces hay un Estado que respondid acercadel uso de tiempos de taxi variable peroque a la fecha
aplicao aplicarainicialmente el “Table look up” o tiempos fijos.
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¢Qué metodologia se aplica / se va a aplicar para calcular el tiempo de taxi variable?

= “Table look up” que utiliza el tiempo de rodaje
fijo desde las puertas hasta las pistas.

= Tiempo de taxi variable dindamico utilizando
algoritmos de autoaprendizaje basados en datos
de vigilancia estadisticos y en tiempo real

Figura 6: resultados de pregunta 8

¢Cémose calcula el Target Start-Up Approval Time (TSAT) como parte de la Secuencia de Pre-Salida?
Los resultados (ver Figura 8) muestran que lamayoria de los encuestados que respondieron tienen o
van a tenercdlculos automaticos de TSAT mediante la utilizacion de un PDS/DMAN.

¢Como se calcula el Target Start-Up Approval Time (TSAT) como parte de la Secuencia de Pre-
Salida?

m Calculos manuales de TSAT

= Célculos autométicos de TSAT que utilizan una
secuencia previa a la salida o un sistema de
gestidn de salidas total

Figura 7: resultados de pregunta 8
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Si TSAT se calcula automaticamente, éen qué hitos clave se calcula / recalcula el TSAT?

Los resultados (ver Figura9) muestran que lamayoria de las implementaciones van arecalcularel
TSAT conforme se entrael TOBT. Curiosamente, no hay cdlculos de TSAT en las etapas iniciales del
vuelo.

a.  SiTSAT se calcula automaticamente, ¢en qué hitos clave se calcula / recalcula el TSAT? (Por favor seleccione la (s)
casilla (s) aplicable (s))

= Hito 1 - Plan de vuelo ATC activado

(]

N

= Hito 2 - Asignacion de CTOT/EOBT - 2 horas

Hito 3 - despegue del origen

w

Hito 4 - Actualizacidn de Radar Local /Entrada FIR

w

= Hito 5 — Aproximacion final / Final Approach

w

w

= Hito & — Aterrizaje / Landed

= Hito 7 - En Bloque/In Block

IS

= Hito 8 - avidn en la puerta/Aircraft at Gate

w

= Hito 9 - TOBT Entrada/TOBT Entered

|
(5]

= Hito 10 - TSAT emitido/TSAT Issued

N

= Hito 11 - Inicio de embarque/Boarding Starts

o
-
N
w
IS
[t
@

Figura 8: resultados de pregunta 8a

¢Cémose comparte lainformacion de TSAT con los operadores de lineas aéreas/agencias de
asistencia en tierra?

Los resultados (Figura 10) indican que la mayoria de los encuestados que respondieron estarian
implementandoun portal o interfaz webcomo principal mediode comunicacién delos TSAT alas otras
partesinteresadas. Solo dos Estados respondieronde utilizar mas de un medio. Curiosamente, uno de
los Estados que utilizamas de un medio obvid o evitd la comunicacién porradio como un medio para
compartir lainformacidn de TSAT. Basado en las mejores practicas en Europa, las implementaciones
exitosas se basan en multiples formas de difundirlainformacién TSAT (y también TOBT). La forma de
asegurarse de que la tripulacion de vuelo obtenga la informacion es de particular importancia desde
aproximadamente 30 minutos antes del TOBT y en lasfases deinicioy retroceso del vuelo.

10
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¢Como se comparte la informacion de TSAT con los operadores de lineas aéreas/agencias de
asistencia en tierra?

= No aplica
I = Comunicacién por radio
a

Enlace de datos
A través de las ayudas autométicas de
aparcamiento en la puerta

= A través de la aplicacion movil

1 = A través del portal A-CDM / interfaz web /

I I I I I I o
0
8 a 11 12 13

14 15

Figura 9: resultados de pregunta 10

Para establecer el proyecto A-CDM, ¢ se ha utilizado algiin material de orientacién para facilitar el
alcance y los objetivos?

Los resultados (ver Figura 11) muestran que la mayoria de lasimplementaciones estan siguiendo
como referenciael documento 9971 de la OACly el Manual de A-CDM de Eurocontrol. Es curioso
identificar que ningun Estado ha considerado utilizar guia de la FAA, otros Estados u otro material
como EUROCAE o ETSI.

Para establecer el proyecto A-CDM, ¢se ha utilizado algun material de orientacién para
facilitar el alcance y los objetivos?

= Otros materiales como estandares Eurocae o
ETSI para A-CDM (especificar)
= Material guia de otros aeropuertos/Estados
= |ATA Guidance material
FAA Surface CDM material
CANSO A-CDM Guidance Material
® Eurocontrol A-COM Manual

= ICAO Doc 9971

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Figura 10: resultados de pregunta 12b

11
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Concepto Local de Operaciones (ConOPS)

éSe ha establecido un documento de “Concepto de operaciones” parala implementacién de A-CDM?
Los resultados (ver Figura 12) indican que al menos 2 Estados ha establecido un documento tipo
CONOPS para laimplementacion lamayoriano ha implementado o no respondié. Esto trae una serie
de oportunidades.

¢Se ha establecido un documento de “Concepto de operaciones” para la implementacion de
A-CDM?

m S5i
= No

= No responde

Figura 11: resultados de pregunta 13

En caso afirmativo, por favor indique el alcance del documento. (Porfavor seleccione la (s) casilla (s)
aplicable (s))

Conforme los resultados de la preguntaanterior, el alcance deldocumento (ver Figura 13) indican que
un Estado (Brasil) haincluido practicamente todos los alcances enel CONOPS preparado. El otro Estado
(Panama) haincorporado algunos elementos.

12
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a. En caso afirmativo, por favor indique el alcance del documento. (Por favor seleccione la
(s) casilla (s) aplicable (s})

= Incluye cdmo medir el éxito de A-CDM una vez implementado, es
decir, indicadores clave de rendimiento (KPI)

= Proporciona descripciones de los pasos del proceso para varias
operaciones regulares e irregulares

= Proporciona cémo A-CDM operard durante operaciones
irregulares

= Define el rol y las responsabilidades de cada actor participante
como parte del proceso A-CDM

=1

4 Proporciona informacidn sobre los hitos utilizados en & proceso
I A-CDM.

3 Proporciona informacion sobre el intercambio de informacién y
I las fuentes de lainformacion recopilada.

2 = Proporciona un vocabulario comin con todas las definiciones

I I para A-CDM
1 = Establece los objetivos que A-CDM pretende alcanzar,
o] I I
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 14 15

Figura 12: resultados de pregunta 13a

Participacion de los interesados

¢Qué partesinteresadas estaninvolucradas en la implementacion de A-CDM?
Los resultados muestran (Figura 14) que todas lasimplementaciones que contestaron laencuesta
incluyen alos actores o partesinteresadas claves enlaimplementacién anivellocal de A-CDM.

¢Qué partes interesadas estan involucradas en la implementacion de A-CDM?

[
m Otros (por favor especifique)
=]
I Empresas de asistencia en tierra
1 (ground handlers)
I I I I I = Operaciones de red / unidad ATFM
3
Proveedor de servicios de navegacién
aérea
2
I I I I I I o
1 I I I I I I m Operador de aeropuerto
0

Figura 13: resultados de pregunta 14

13



Toma de Decisiones en Colaboracion a nivel Aeropuerto en la Regién SAM (SAM A-CDM)
Reporte de encuesta

éSe ha establecido un Memorando de Entendimiento (MOU) entre las partes interesadas?
Los resultados (ver Figura 14) indican que 3 Estados reportan establecimiento de MOU en al menos

una de las implementaciones de A-CDM. Cabe destacar, que 2 Estados reportaron que se estaba
trabajando en MOUs pero que a la fechano se han firmado.

¢Se ha establecido un Memorando de Entendimiento (MOU) entre las partes interesadas?

= si
=no

= En borrador (sin firma)

Figura 14: resultados de pregunta 15

Implementacion del Proyecto

¢Se ha establecido un grupo de proyecto con todos los interesados involucrados?
Una piezaclave de laimplementacién del A-CDMes trabajar de manera colaborativay en equipo.

71% de lasimplementaciones consideraron o van a considerarlaimplementacién de grupos de
proyecto para la implementacién.

14
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¢Se ha establecido un grupo de proyecto con todos los interesados involucrados?

Figura 15: resultados de pregunta 16

éExiste un liderazgo compartido o la gestion del proyecto estd dirigida por una organizacion?
El 67% de los encuestados que respondieron esta pregunta afirman que lagestidon delproyecto es

basada enun comité o grupo, mientras dos Estados respondieron que solo unaorganizacionliderala
implementacidn. (ver Figura 17)

¢ Existe un liderazgo compartido o |a gestion del proyecto esta dirigida por una organizacion?

m Liderazgo compartido o por
un grupo o comité

m Liderazgo de una sola
organizacion

Figura 16: resultados de pregunta 17

15
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éCuales son los objetivos identificados en el proyecto que A-CDM pretende lograr?

Respectoa los objetivos del A-CDM, la mayoriarespondié (ver Figura 18) que el aumentoenla
previsibilidad, lamejorutilizacién de recursos, aumentar el uso eficientedel aerédromo, laseguridad
operacional y optimizarel uso de lacapacidad disponible sonlos objetivos de laimplementacién.

¢Cudles son los objetivos identificados en el proyecto que A-CDM pretende lograr?
10

= Perfeccionar |a aplicacién de medidas ATFM en nivel
tactico.

= Reducir los impactos medioambientales.
Reducir tiempos de taxi

= Aumentar puntualidad (on time performance)

m Optimizar el uso de la capacidad disponible.

= Seguridad operacional mejorada

= Aumentar la eficiencia del aeropuerto.

Mejorar la utilizacion de los recursos.

= Aumentar la previsibilidad

i

e

10 11 12 13 14 15

| | [ |

N
N
w
I
v
)
~
)

Figura 17: resultados de pregunta 19

¢Haidentificado el proyecto un marco de rendimiento (key performance framework) mas detallado
con indicadores clave de rendimiento (kpi’s) parafacilitarlas mediciones de la implementacion de A-
CDM?

Solo 4 Estados reportan que se han implementadoKPlIs a pesar que 6 contestaron estaren proceso de
implementacién En relacién con la pregunta 19, este resultado esinteresantey planteala pregunta de
"écomo podrdn medir las partes interesadas si A-CDM contribuye a los objetivos que se han
establecido?"
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¢Ha identificado el proyecto un marco de rendimiento (key performance
framework) mas detallado con indicadores clave de rendimiento (kpi’s)
para facilitar las mediciones de la implementacion de A-CDM?

mSi

® No

Figura 18: resultados de pregunta 20

Entrenamiento

¢El proyecto ha establecido capacitacion en alguna de las siguientes dreas para la implementacion de
A-CDM?

Los resultados (Figura 20) demuestran el bajo nivelde implementaciény entrenamiento disponible
acerca de este concepto relativamente nuevo en laregion. Solo un Estado ha reportado llegarhasta
el nivel de capacitacion especializada.

¢El proyecto ha establecido capacitacion en alguna de las siguientes areas para la
implementacion de A-CDM?
4.5

Capacitacion especializada / personalizada
para cada usuario en relacion con "¢qué debo
hacer cuando A-CDM esta operativo en el

He aeropuerto"?

3 = Capacitacion sobre como operar bajo los
procedimientos A-CDM para todas las partes
25 interesadas

m Capacitacién avanzada para las partes

interesadas a "qué es A-CDM"
15

w Capacitacion inicial para las partes interesadas
05 sobre “qué es A-CDM”

Figura 19: resultados de pregunta 21
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Retos

Clasifique en relacion con su implementacién de A-CDM los principales retos
Los principales retos identificados porlos encuestados (ver Figura 21) es el compromisoy la gestion
del proyecto A-CDM.

Clasifique en relacion con su implementacion de A-CDM los principales retos

= Es un desafio lograr que todas las partes interesadas se
comprometan con el proyecto A-CDM

= Esun reto gestionar el proyecto A-COM.

El desafio es entender qué sistema (s) de informacidn se
necesita(n) para implementar A-CDM

= Es un desafio entender qué valor aportara A-CDM

= Es muy complicado establecer cémo medir el éxito de A-
com

= Es dificil comprender qué es una implementacidn de A-
CDM, es decir, qué se debe lograr para decir "si, tenemos
A-CDM en nuestro aeropuerto”

= Las pautas desarrolladas no son suficientes para
comprender como se debe implementar A-CDM con éxito

= A-CDM como concepto es demasiado complicado y con
poco detalle
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Figura 20: resultados de pregunta 21
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Conclusiones

A pesar de varios escenarios con problemas de capacidad en la region, laimplementacion de A-CDM
se mueve a un ritmo relativamente bajo o el reporte de parte de los Estados pueda no estar
representando lo que los operadores aeroportuarios estén realizando por cuenta propia. Algunos
Estados incluso han colocado implementaciones en tiempos muy cortos y en aerédromos con bajo
nivel de trafico/complejidad,lo que podriaserunindicativo de una subestimacion de lacomplejidady
el tiempo realmente necesarios paraimplementar A-CDM.

La falta de compromiso fue indicada como uno el principal reto en la implementacion. Esto llega a
suponer que no se tiene, a nivel regional o local, los suficientes argumentos o caso de negocio que
sustente el esfuerzo en llevar la implementacién. Es importante destacar que el A-CDM no es un
requisito ni mucho menos su implementacion es obligatoria, es mas bien una forma de trabajo
colaborativo que busca, mediante una comunicacidn efectivay a tiempo, reducir la incertidumbre y
permitirunamejorgestion, que luegoredundaentodos los beneficios yaindicados.

Aligual que enotras regiones, los resultados de laencuestaidentifican que algunas areas de atencién
son:

e Relacidén entre los elementos conceptualesylos hitos de A-CDM. Estas son discrepancias en
las respuestas que indican que la implementacidn de los hitos y su propédsito podrian no
entenderse completamente.

e Como medir el éxito de una implementacién A-CDM. Todos los encuestados indicaron
objetivos muy claros relacionados con laimplementacién de A-CDM, pero al mismo tiempo no
todos han establecido cdmo medir que se logran estos objetivos.

e Hacer participar a todos los interesados, asi como gestionarun proyecto A-CDM.

Con lacreacién de unaguia deimplementacion regional, tomando las experiencias de Estados que en
laRegidnyallevanciertotrabajoen estetema, pudiese servirde hoja deruta para unaimplementacion
uniforme, armonizaday escalable.
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